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Limpia la caché, cookies y elimina los archivos temporales de
Opera

Este manual se ha preparado para ayudar al usuario a Limpiar el caché, cookies y eliminar los archivos temporales de Opera, para
solucionar problemas habituales con los sitios web.

IMPORTANTE: Considerar que el presente manual, es solo referencial, las imagenes pueden variar segln la version de su sistema
operativo.
1. Elusuario debe ingresar al ment denominado “Historial”, luego seleccionar la opcion “Eliminar datos de navegacion”.

0 Menti onfiguracién = |+
Mueva pestaria Ctrl+T mpresaenundia.cl
Mueva ventana Ctrl+MN

Mueva ventana privada  Ctrl+5Shift=N

Pagina >
Escala —100% + Ak
Buszcar... Ctrl+F
Captura de pantalla Ctrl+Shift+5
Histarial > Histarial Ctrl+H
Descargas Ctrl+J Eliminar datos de navegacién  Ctrl+Shift=Del
Marcadares >
Extenziones >
[
Moticias
SIncronizar...
Desarrollador >
Configuracian Alt=P
Ayuda >

Actualizar 8 recuperar...

Salir Ctrl+5Shift+X

Figura 1. Opciones del ment de Opera.
2. Alrealizar lo indicado en el punto anterior se muestra ventana denominada “Eliminar datos de navegacion”, ver figura 2, en la
cual se debe seleccionar las opciones que aparecen en dicha figura y se presionar el boton “Borrar datos”.
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Elimina datos de navegacion

Basico Avanzado
Historial de navegacion
Descargar historial
Datos de uso de las noticias
Cookies y otros dates del sitio
Iméagenes y archivos en caché
Contrasefias y otros datos de acceso
Auto completar datos de formularios

Para borrar los datos de navegacion solo de este dispositivo y conservarlos en tu
Cuenta de Google, saldeells.

Figura 2. Ventana para Eliminar datos de navegacion.

Se recomienda cerrar el navegador, antes de realizar el proceso de firma dentro del portal.
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